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ALCA-COMITE DE EXPERTOS DEL GOBIERNO Y DEL SECTOR PRIVADO SOBRE COMERCIO ELECTRONICO

RECOMENDACIONES DE LA COMUNIDAD ANDINA A LOS MINISTROS DE COMERCIO EXTERIOR DEL ALCA

Los Países Miembros de la Comunidad Andina –Bolivia, Colombia, Ecuador, Perú y Venezuela- parten de la base de que se considera adecuado generar un entorno en los países ALCA mediante el cual se promocione el uso del comercio electrónico. Para ello, se sugieren las siguientes recomendaciones:

1. Infraestructura. Los países miembros de la Comunidad Andina consideran que es necesario garantizar a los usuarios el acceso, en condiciones adecuadas y a precios competitivos, a la infraestructura necesaria para el desarrollo del comercio electrónico. Por lo tanto, se recomienda que los países del ALCA trabajen en eliminar las barreras y condicionamientos existentes al comercio internacional de los bienes y servicios que compongan dicha infraestructura.

2. Expansión del comercio electrónico. Con el firme propósito de lograr la expansión y desarrollo del comercio electrónico en el hemisferio se plantean las siguientes recomendaciones específicas: 

· Seguridad y confianza. Se recomienda que los países del ALCA identifiquen e implementen los elementos necesarios para generar seguridad y confianza en las operaciones de comercio electrónico.  Especialmente, deben procurar que las tecnologías relacionadas con brindar seguridad y confianza circulen sin barreras por el Hemisferio.

· Autenticación. Se recomienda que los países del ALCA implementen los lineamientos necesarios para una política de autenticación que impulse el desarrollo del comercio electrónico en el hemisferio.

· Privacidad y confidencialidad. Se recomienda que los países del ALCA identifiquen e implementen mecanismos para garantizar la privacidad y confidencialidad de la información.

· Aspectos jurídicos y normativos. Se recomienda que los países del ALCA analicen el tema regulatorio y definan lineamientos que permitan adaptar sus normas a las necesidades de las transacciones comerciales por medios electrónicos. Un importante punto de partida para dicho análisis podría ser el estudio de la conveniencia de adoptar los principios sobre la materia contenidos en la Ley Modelo de UNCITRAL sobre comercio electrónico.

· Protección al consumidor. Se recomienda que los países miembros del ALCA trabajen en la identificación de prácticas y mecanismos conducentes a brindarle una adecuada protección los consumidores que realicen operaciones de comercio electrónico.

· El Gobierno como Usuario Modelo. Se recomienda que los países miembros del ALCA introduzcan y promuevan el uso del comercio electrónico en las relaciones intergubernamentales y del gobierno con los particulares

3. Pequeñas y Medianas Empresas. Se recomienda que los países miembros del ALCA trabajen y elaboren planes para promover entre las pequeñas y medianas empresas la adopción de las herramientas del comercio electrónico.
4. Cooperación y asistencia. Se recomienda adelantar programas y acciones de cooperación y asistencia con miras a la rápida adopción del comercio electrónico en la región. Las iniciativas de asistencia deben atender las condiciones de asimetría entre los países del hemisferio y las deficiencias que se identifiquen respecto del acceso a la tecnología y a los conocimientos técnicos necesarios para un verdadero desarrollo del comercio electrónico y sus oportunidades en la región.

5. El comercio electrónico en las negociaciones de ALCA. Apoyamos un tratamiento independiente para los temas del comercio electrónico en ALCA, sin perjuicio de que se realicen las coordinaciones necesarias con otros grupos para lograr un tratamiento consistente y coherente del tema.

6. El futuro del comité conjunto de expertos del gobierno y del sector privado sobre comercio electrónico del ALCA. Consideramos necesario que el comité Conjunto de Expertos del Gobierno y del Sector Privado sobre Comercio Electrónico continúe con el análisis de los temas relevantes –los ya identificados y los que eventualmente pudieran identificarse- para el comercio electrónico. Para lograr lo anterior, se recomienda que el mandato otorgado en la creación del referido comité sea extendido.
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